
 



ΣΑΒΒΑΤΟ ΠΡΩΙ 
 
08:00 – 09:30: ΕΓΓΡΑΦΕΣ 
 
09:30 – 11:15: 1η Θεµατική Ενότητα                                   (Προεδρείο: Γεροδήµος Β., Τσιγγίλης, Ν.) 

 
09:30 – 09:40: ΑΠΟΨΗ ΤΩΝ ΑΣΘΕΝΩΝ ΜΕ ΣΑΚΧΑΡΩ∆Η ∆ΙΑΒΗΤΗ ΤΥΠΟΥ Ι ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΚΗΣΗ 
- Φανή Εγγλέζου, Νικόλαος Κουτλιάνος 
09:40 – 09:50 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΗ ΚΙΝΗΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΕΜΦΑΝΙΣΗ ΠΤΩΣΕΩΝ ΣΕ ΓΥΝΑΙΚΕΣ ΤΡΙΤΗΣ ΗΛΙΚΙΑΣ 
- Ευθυµία Τσεκούρα, Μαρία Μιχαλοπούλου, Νικόλαος Αγγελούσης, Βασίλης Γούργουλης 
09:50 – 10:00 

ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΗ ΜΕΛΕΤΗ ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑΣ ΤΩΝ ΚΛΙΜΑΚΩΝ MFES ΚΑΙ ABC ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΟΥ ΦΟΒΟΥ 
ΓΙΑ ΠΤΩΣΗ 

- Στυλιανός Αντωνάρας, Νικόλαος Αγγελούσης, Μαρία Μιχαλοπούλου, Βασίλειος Γούργουλης 
10:00 – 10:10 

ΑΣΚΗΣΗ, ΚΑΠΝΙΣΜΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ: ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΕΝΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΑΓΩΓΗΣ ΥΓΕΙΑΣ 
- Αναστασία ∆ούκα, Νικόλαος ∆ιγγελίδης 
10:10 – 10:20 

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΑΝΑΨΥΧΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΩΝ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ ΣΧΟΛΙΚΗ ΦΥΣΙΚΗ 
ΑΓΩΓΗ: ΜΙΑ ΠΡΩΤΟΤΥΠΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗ 

- Αθανάσιος Σπόντης, Ελιζάνα Πολλάτου, Κων/να Καραδήµου, Αθανασία Μπακιρτζή 
10:20 – 10:30 

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΥ ΣΤΟ ΧΩΡΟ: ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΤΗ ΣΧΟΛΙΚΗ ΦΥΣΙΚΗ ΑΓΩΓΗ 
- Ελιζάνα Πολλάτου, Αθανάσιος Σπόντης, Κων/να Καραδήµου, Φώτης Χατζηγούλας, Μαρία Θεόκα  
10:30 – 11:00 
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 
11:30 – 13:15: ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΟΜΙΛΙΑ 
 

«Η ∆ΙΟΡΓΑΝΩΣΗ ΜΕΓΑΛΩΝ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝ ΓΕΓΟΝΟΤΩΝ  
ΚΑΙ Η ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΤΟΥΣ  ΣΤΟΝ ΑΘΛΗΤΙΚΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟ» 

Οµιλητής:  
- Ασηµακόπουλος Μ., Ph.D. Γενικός ∆ιευθυντής Αθληµάτων Ο.Ε.Ο.Α. – “ΑΘΗΝΑ  2004” 
 
Συντονιστής:  
- Κουστέλιος Α., Αναπληρωτής Καθηγητής Τ.Ε.Φ.Α.Α. – Π.Θ.  
 
13:30: ΤΕΛΕΤΗ ΕΝΑΡΞΗΣ 
 
ΣΑΒΒΑΤΟ ΑΠΟΓΕΥΜΑ 
 
15:00 – 15:45 Αναρτηµένες Ανακοινώσεις                         (Προεδρείο: Τσιγγίλης Ν., Θεοδοσίου, Α.) 

 
ΤΟ ΕΠΙΠΕ∆Ο ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΩΝ ΑΘΛΟΥΜΕΝΩΝ – ΠΕΛΑΤΩΝ ΑΠΟ ΤΙΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΕΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΩΝ Ι∆ΙΩΤΙΚΩΝ ΓΥΜΝΑΣΤΗΡΙΩΝ. ΠΕΡΙΠΤΩΣΙΑΚΗ ΜΕΛΕΤΗ ΤΩΝ ΠΟΛΕΩΝ ΑΘΗΝΑΣ - 
ΛΑΡΙΣΑΣ 
- Αικατερίνη Ντόντου, Γεώργιος Κώστα, Γεωργία Υφαντίδου, Εµµανουήλ Πιταροκοίλης 
ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΣΧΕΤΙΖΟΝΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΠΡΟΣΚΟΛΛΗΣΗ ΣΤΗΝ ΑΣΚΗΣΗ ΣΤΑ ∆ΗΜΟΤΙΚΑ 
ΓΥΜΝΑΣΤΗΡΙΑ 
- Παρθένα Κοτσιαµπαΐδου, Κωνσταντίνος Αλεξανδρής, Χαρίλαος Κουθούρης, Γεώργιος Κώστα  
ΠΡΟΦΙΛ ΜΕΛΩΝ Ι∆ΙΩΤΙΚΩΝ ΓΥΜΝΑΣΤΗΡΙΩΝ 
- Ελένη Ζουρνατζή, Αθανάσιος Κουστέλιος, Νικόλαος Τσιγγίλης, Βασίλειος Γραµµατικόπουλος, 

Ιωάννα Κουστέλιου 
ΜΕΤΡΗΣΗ ΤΗΣ ΑΥΤΟ-ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΣΕ ∆ΙΕΥΘΥΝΤΙΚΑ ΣΤΕΛΕΧΗ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ 
- Iωάννης Κάβουρας , Αθανάσιος Κουστέλιος 
ΦΥΣΙΚΗ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΑΡΙΘΜΟΣ ΒΗΜΑΤΩΝ ΕΝΗΛΙΚΩΝ ΑΝ∆ΡΩΝ  
- Λαµπρινή ∆ρόλαπα, Μαρία Μιχαλοπούλου, Βασιλική Ζήση, Νικόλαος Αγγελούσης 
ΕΠΟΧΙΚΕΣ ∆ΙΑΚΥΜΑΝΣΕΙΣ ΣΤΗ ΦΥΣΙΚΗ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΜΑΘΗΤΩΝ ΛΥΚΕΙΩΝ ΑΣΤΙΚΗΣ ΠΕΡΙΟΧΗΣ 
ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 
- Χρυσούλα Μπιτζίδου, Μαρία Μιχαλοπούλου, Θωµάς Κουρτέσης, Νικόλαος Αγγελούσης 
ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ ΚΑΤΑ ΤΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΕΓΚΥΜΟΣΥΝΗΣ 



- Ασηµίνα Λεονταρίδου 
Η ∆ΥΝΑΜΙΚΗ ΤΟΥ ΑΘΛΗΤΙΚΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΚΑΙ Η ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝ ΓΕΓΟΝΟΤΩΝ ΣΤΙΣ ΠΟΛΕΙΣ-
ΧΩΡΕΣ ΠΟΥ ΤΑ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝ 
- Γεώργιος Γκουτζιούπας, Βασίλης Αργυρίου, Αργύρης Σταµάτης 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΠΡΟΠΟΝΗΤΩΝ  
- Ουρανία Γεωργιάδη, Αθανάσιος Κουστέλιος, Νικόλαος Τσιακάρας, Βασίλειος Γεροδήµος 

 
16:00 – 17:45: 2η Θεµατική Ενότητα                                  (Προεδρείο: Πολλάτου Ε., Καραδήµου, Ν.) 
 
16:00 – 16:10 

ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΟΣ ΚΑΙ ΜΟΝΑΣΤΗΡΙΑΚΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΝΟΜΟ ΣΕΡΡΩΝ 
- Νικόλαος Αθανασίου, ∆ηµήτριος Γαργαλιάνος, Φώτης Κοκολιός 

16 :10 – 16:20 
ΑΝΑΒΑΣΗ ΣΤΟ EVEREST 8848 M, ΣΤΗ«ΣΤΕΓΗ» ΤΟΥ ΚΟΣΜΟΥ! ΜΕ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΗΝ 
DREAM EVEREST 2004 TEAM. ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟ ΠΡΟΪΟΝ Η ΑΘΛΗΤΙΚΗ ΕΠΙ∆ΟΣΗ;  
- Νίκος Μαγγίτσης, Συνοδή Αθανασίου 

16:20 – 16:30  
ΑΝΑΣΤΑΛΤΙΚΟΙ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΚΑΙ ΕΛΛΗΝΙΚΟΙ ΠΑΡΑ∆ΟΣΙΑΚΟΙ ΧΟΡΟΙ 
- Ιωάννης Κώτης, ∆ηµήτρης Γουλιµάρης, Γιώργος Κώστα, Χαρίλαος Κουθούρης 

16:30 – 16:40  
Η ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΣ ΣΤΟ ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΩΝ ΚΑΤΑ∆ΥΣΕΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ 
- ∆ηµήτρης Μυλωνόπουλος, Πολυξένη Μοίρα 

16:40 – 16:50  
∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ (RISK MANAGEMENT): ΕΦΑΡΜΟΓΗ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑΣ ΣΕ ΑΘΛΗΜΑΤΑ ΠΕΡΙΠΕΤΕΙΑΣ 
- Άννα ∆ηµητριάδη, Σοφία ∆ηµητριάδη 

16:50 – 17:00 
ΠΙΛΟΤΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ ΤΥΠΟΛΟΓΙΑΣ ΤΟΥΡΙΣΤΩΝ 
- Γεωργία Υφαντίδου, Γιώργος Κώστα, Μαρία Μιχαλοπούλου 

17:00 – 17:10  
ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΑ ΟΦΕΛΗ ΚΑΙ ΑΝΑΣΤΑΛΤΙΚΟΙ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΣΤΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΗΝ ΥΠΑΙΘΡΙΑ 
∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΑΝΑΨΥΧΗΣ ΤΗΣ ΧΙΟΝΟ∆ΡΟΜΙΑΣ 
- Νικόλαος Νάκης, Γεωργία Υφαντίδου, Γεώργιος Κώστα, Αθανάσιος Λάιος, Παναγιώτης 
Αντωνίου 

17:10 – 17:45 
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 
18:15- 20:00: 3η Θεµατική Ενότητα                                      (Προεδρείο: Μάντης, Κ., Θεοδοσίου, Α.) 

 
18:15 – 18:25 

Ο ΒΑΘΜΟΣ ΤΗΣ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΩΝ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΕ ΚΑΤΑΣΚΗΝΩΣΕΙΣ ΠΕΡΙΠΕΤΕΙΑΣ 
- Ταξιάρχης Ρέλλιας, Χαρίλαος Κουθούρης, Γιώργος Κώστα 

18:25 – 18:35 
∆ΙΕΡΕΥΝΗΣΗ ΤΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΕ ΚΕΝΤΡΟ ΥΠΑΙΘΡΙΩΝ 
∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ ΑΝΑΨΥΧΗΣ: Η ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΤΟΥ ΚΑΡΠΕΝΗΣΙΟΥ 
- Ελένη Πρίµπα, Χαρίλαος Κουθούρης, Κωνσταντίνος Αλεξανδρής, Ιωάννης Μιχαηλίδης 

18:35 – 18:45 
ΜΕΛΕΤΗ ∆ΙΑΦΟΡΩΝ ΜΕΤΑΞΥ ΧΙΟΝΟ∆ΡΟΜΩΝ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΩΝ ΧΙΟΝΟΣΑΝΙ∆ΑΣ ΣΕ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΚΛΙΜΑΚΑΣ SERVQUAL 
- Αχιλλέας Μπάρλας, Αθανάσιος Κουστέλιος 

18:45 – 18:55 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΕΛΛΗΝΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΥ 
ΠΡΩΤΑΘΛΗΜΑΤΟΣ ΚΑΛΑΘΟΣΦΑΙΡΙΣΗΣ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΑΘΛΗΤΕΣ/ΤΡΙΕΣ  
- Έφη Τσίτσκαρη, Αχιλλέας Καρδοµάτης, Γιώργος Κώστα, Γιώργος Τζέτζης, Κώστας Αλεξανδρής, 

Γιώργος Τσίτσκαρης  
18:55 – 19:05 

∆ΙΑΦΟΡΕΣ ΜΕΤΑΞΥ ΦΙΛΑΘΛΩΝ ΠΟ∆ΟΣΦΑΙΡΟΥ ΚΑΙ ΚΑΛΑΘΟΣΦΑΙΡΙΣΗΣ ΣΕ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
- Αχιλλέας Μπάρλας, Αθανάσιος Κουστέλιος, Θεοδωράκης Νικόλαος 

19:05 – 19:15 
ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ ΚΑΙ ΠΡΟΘΕΣΗ ΓΙΑ ΕΠΑΝΑΛΗΨΗ ΤΗΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
ΣΕ ΑΘΛΗΤΙΚΑ ΚΕΝΤΡΑ 
- Ελένη Ζουρνατζή, Αθανάσιος Κουστέλιος, Ελιζάνα Πολλάτου, Βασίλειος Γεροδήµος 

19:15 – 19:25 



ΚΛΙΜΑ ΗΘΙΚΗΣ ΣΕ ΜΗ ΚΕΡ∆ΟΣΚΟΠΙΚΑ ΑΘΛΗΤΙΚΑ ΣΩΜΑΤΕΙΑ: ΜΙΑ ∆ΙΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗ ΜΕΛΕΤΗ 
- Μιλτιάδης Πρώιος, Ιωάννης Αθαναηλίδης, Γεώργιος Μπαλασάς, ∆ηµήτριος Μπαλασάς 

19:25 – 20:00 
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 
ΚΥΡΙΑΚΗ ΠΡΩΙ 
 
09:30 – 11:15: 4η Θεµατική Ενότητα                     (Προεδρείο: ∆ιγγελίδης, Ν., Γραµµατικόπουλος, Β.) 
 
09:30 – 09:40 

ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ ΕΛΕΥΘΕΡΟΥ ΧΡΟΝΟΥ ΚΑΙ ΑΝΟΙΑ ΣΤΗΝ 3η ΗΛΙΚΙΑ 
- Χαράλαµπος Αναγνωστόπουλος, Αλέξανδρος Ανδρικόπουλος 

09:40 – 09:50 
ΠΑΡΑΛΙΑ ΚΑΤΕΡΙΝΗΣ: ΠΟΣΟ ∆ΡΑΜΑΤΙΚΕΣ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΕΙΝΑΙ ΟΙ ΑΛΛΑΓΕΣ ΣΤΟΥΣ ΣΥΝΕΧΩΣ 

ΕΞΕΛΙΣΣΟΜΕΝΟΥΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥΣ ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΥΣ;  
- Γιώργος Ζωγράφος,  Αλέξιος ∆έφνερ 

09:50 – 10:00 
∆ΙΕΡΕΥΝΩΝΤΑΣ ΤΗΝ «ΕΓΚΛΗΜΑΤΟΛΟΓΙΑ ΤΟΥ ΕΛΕΥΘΕΡΟΥ ΧΡΟΝΟΥ»: ΜΙΑ ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΗ ΜΕΛΕΤΗ 
ΠΕΡΙΠΤΩΣΗΣ ∆ΟΜΩΝ ΤΟΥ ΕΛΕΥΘΕΡΟΥ ΧΡΟΝΟΥ 
- Στράτος Γεωργούλας, Αγγελική Κίτσιου, ∆ηµήτρης Παπανδρέου 

10:00 – 10:10 
Ο ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΕΛΕΥΘΕΡΟ ΧΡΟΝΟ ΩΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ Η ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΤΟΥ ΑΠΟ 
ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ 
- Ιωάννης Κουκουµπλιάκος 

10:10 – 10:20 
ΧΡΗΣΗ ΧΡΟΝΟΥ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΕ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΜΑΘΗΤΩΝ ∆ΗΜΟΤΙΚΟΥ ΣΧΟΛΕΙΟΥ: Η 
ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΤΗΣ ΠΑΤΡΑΣ 
- Παναγιώτα ∆ραγατογιάννη, Κλεάνθης Συρακούλης 

10:20 – 10:30 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΖΩΗΣ ΕΝΗΛΙΚΩΝ ΑΝΕΡΓΩΝ ΤΗΣ ∆ΥΤΙΚΗΣ 
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ 
- Ηλίας Λούκας, Χριστίνα Καρατζαφέρη, Αντώνης Χατζηγεωργιάδης, Γεώργιος Σακκάς, Κατερίνα 

Μπαλτσαβιά., Γιάννης Κουτεντάκης 
10:30 – 10:40 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΚΑΙ ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ∆ΡΑΣΗ: Η ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΤΗΣ DISNEY ΜΕΣΑ ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑ∆ΕΙΓΜΑ ΤΗΣ 
ΤΑΙΝΙΑΣ «ΤΟ ΓΟΥΡΟΥΝΑΚΙ ΚΑΙ Η ΜΕΓΑΛΗ ΠΑΡΕΑ ΤΟΥ ΓΟΥΙΝΙ». 
- Στέφανος Νταλάσης 

10:40 – 11: 15 
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 
11:30 – 13:15: Β΄ ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 
 

«ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΤΟΝ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟ & ΣΤΗΝ ΑΝΑΨΥΧΗ» 
Οµιλητές:  
- Βασιλειάδης, Χ., Επίκουρος Καθηγητής Οργάνωσης & ∆ιοίκησης Επιχειρήσεων Πανεπιστηµίου 

Μακεδονίας  
“∆ιοίκηση Υπηρεσιών αναψυχής και τουριστικών προορισµών. Πρόσφατες εµπειρικές και 
ερευνητικές διαπιστώσεις. 

- Θεοδωράκης, Ν.,  Λέκτορας Τ.Ε.Φ.Α.Α. – Α.Π.Θ. (Σέρρες) 
“Ποιότητα Υπηρεσιών στον Επαγγελµατικό Αθλητισµό” 

- Κώστα, Γ., Αν. Καθηγητής Τ.Ε.Φ.Α.Α. – ∆.Π.Θ. 
“Ποιότητα Υπηρεσιών στον Αθλητισµό Τουρισµού στα Ξενοδοχεία” 

- Αλεξανδρής, Κ., Λέκτορας Τ.Ε.Φ.Α.Α. – Α.Π.Θ. 
  “Κριτική Ανάλυση των Μοντέλων Εκτίµησης της Ποιότητας Υπηρεσιών Αναψυχής” 

 
Συντονιστής:  
- Κώστα, Γ. Αναπληρωτής Καθηγητής Τ.Ε.Φ.Α.Α. – ∆.Π.Θ. 

 
13:30 ΛΗΞΗ ΣΥΝΕ∆ΡΙΟΥ 
 
  


